


Equipo Técnico

~VISION

Software Greenhouse, S.A. 2010 ©




Acciones

JVISI

SOLUTIONS

=

SOFTWARE
GREENHOUSE

Software Greenhouse, S.A. 2010 ©




Herramientas

~VISION

SOFTWARE
GREENHOUSE

Software Greenhouse, S.A. 2010 ©




]ausca.-+@v -

Q' @A:ceder' :

e =1+ I Sidewiki =

o Corrector ortografico - |§ Traducir ~ E Autocompletar = &

|28]~ | £ Software Greenhouse - Co.. |4 Gestien deTncidencias x| |

77 Favoritos ‘ S5 @ Galeriade Web Slice > @ miZinio > & Nuevos Numeros - Zinio =

~ [ @ ~ Pagina~ Seguridad v Herramientas v @@~

»

=

SOFTWARE
CREENHOUSE

‘CESTION DE INCIDENCIAS
<<Wision> >

; {2 Escritorio

@ nueva incidencia

Lists incidencias (vsn)

", Bisqueds avanzads

Incidencia:

Bisgueds actuaciones

Incidencia:

: ADIMPO IBERIA[ +

Departamento: Sistemas

Naturaleza: —Seleccionar-

Lists incidencias (Todas)
Resumen mensus! (VSN
Informe diario (vsn)

Interfases Hi-Team

Pardmetros Hi-Team

Pardmetros globales

Mantenimiznto tablas

Reclasificaciones pdtes

Actividad de usuarios
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Incidencias programadas
Usuarior 1CG

Entorno: Soporte Vision
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* Tipe: —Seleccionar-

VSN eCliment

VSN eCliment
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GDI Ejemplo de Informe

Tendenciade Incidencias

—b—Abiertas
Cerradas

SVISION

SOLUTIONS

)

SOFTWARE
GREENHOUSE

Software Greenhouse, S.A. 2010 ©




GDI Informes de Gestion
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Estudio de Replicacion

Objetivo Principal:

Analizar el comportamiento general
de la replicacion de la maquina de
produccion

SVISION  Este estudio se hace analizando las
_~_  entradas de Journal
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Estudio de Replicacion

. Como se realiza?

= Un proceso toma datos de situacion
durante el periodo de la muestra

m Los datos se toman cada X minutos
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m Cuando termina la recoleccion los
= datos se llevan a Hi-Spins
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Analisis Fundamentales

Andlisis de Replicacion:

Volumen de datos replicados (Caudal

y numero de entradas de Journal)
Horas y dias de mayor actividad
Perfil de la actividad

Replicacion innecesaria

Andlisis de Aplicacion:

 Comportamiento del proceso de
aplicacion en la maquina de destino

« Contencion, horas de contencion

« Tiempo de recuperacion de la maquina de
destino cuando hay contencion (En qué
medida se cumple el RTO)

Software Greenhouse, S.A. 2010 ©
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Monitorizacion

. { Conexion diaria

Los dias de la Cuantas veces se A las horas que se
semana pactados acuerde considere mejor
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Hi-Spins
Herramienta de Analisis
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GDI HI-TEAM
_______ ,‘ = =) Recogida
_____________ — e estado
: : replicacion

en cliente
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